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HOTARAREA nr. 60
din 28.07.2026
privind aprobarea Metodologiei de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizarii serviciilor
sociale pentru persoanele vérstnice din cadrul UAT Dumbriveni

Consiliul local al Orasului Dumbraveni, Judetul Sibiu, intrunit in sedinti ordinara la data de 28.07.2026;
Avéand in vedere:

- referatul de aprobare nr. 60/26.06.2026 al proiectului de hotarére privind aprobarea Metodologiei de
evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice din
cadrul UAT Dumbréveni;
- raportul de specialitate al DAS Dumbraveni nr. 6167/25.06.2026 privind aprobarea Metodologiei de
evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice din
cadrul UAT Dumbriveni;

Vazand avizele favorabile al Comisiilor de specialitate nr. 1 si nr.3 a Consiliului local Dumbriveni;

in conformitate cu prevederile:
- Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completirile ulterioare;
- art. 12 alin.(2) si art. 21 alin.(1) lit. b) din Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor
vérstnice, republicati, cu modificérile ulterioare;
- Ordinului MMSS nr. 2.489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice;
- art. 2 din Ordinul MMSS nr. 1.923/2024 pentru aprobarea Metodologiei-cadru de evaluare a
nevoilor comunititii in vederea organizirii serviciilor sociale pentru persoanele varstnice;
- masurii 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 previzut in anexa la Strategia
nationald privind ingrijirea de lunga duratd si imbatrénirea activa pentru perioada 2023-2030, aprobat
prin H.G.nr.1492/2022, referitor la implementarea de ciitre SPAS a instrumentelor standardizate de
evaluare a nevoilor de servicii de ILD si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea
procesului de implementare;

in temeiul prevederilor art. 129 alin. (2) lit. d), alin. (7) lit. b) si art. 139 alin. (3) din Ordonanta
de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completirile
ulterioare;

HOTARASTE ;

Art.1 Se aproba Metodologia de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii
serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice la nivelul UAT Oras Dumbriveni, previzutiin Anexa
care face parte integrantd din prezenta hotarare.

Art.2 Directia de asistentd sociald din cadrul UAT Oras Dumbriiveni va aduce la indeplinire
prevederile prezentei hotérari.

Art.3. Prezenta se comunicd, prin intermediul secretarului general al Orasului Dumbriveni, in
termenul prevazut de lege, Primarului orasului-Bumbraveni, Institutiei Prefectului judetului Sibiu, celor
nominalizai cu ducerea la indeplinire a prezentei si pub1101tat11

Adoptati la Dumbréveni la data de 28. 07 2026.

) Contrasemneazi,
PRESEDIN E SEDINTA, SECRETAR GENERAL
Golosoju Mihajl Y/ Aldea Ioan -Georgeta
i L~

Prezenta se difuzeaziin 6 ex :'1 ex pref,, 1 ex primar,1 ex dos. hot.,1 ex.afisaj, 2 ex. DAS



ANEXA LA H.C.L. nr.60/28.07.2026

Metodologie-cadru de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii serviciilor sociale
pentru persoanele virstnice din cadrul UAT Dumbriveni

Metodologia de evaluare a nevoilor de servicii sociale si de identificare a cazurilor pentru
persoanele vérstnice este esentiald pentru a intelege si a rispunde nevoilor speciale ale acestei categorii
vulnerabile.Persoanele varstnice se confruntd adesea cu probleme legate de sanitate , izolare sociala,
lipsa sprijinului familial, mobilitate redusa si alte dificultati, astfel incét o evaluare corecti sio
interventie rapida sunt necesare pentru a le asigura o viatad demna si sigura.

Art.1- Dispozitii generale

Prezenta Metodologie de evaluare a nevoilor comunititii in vederea organizirii serviciilor
sociale pentru persoanele varstnice, are in vedere urmitoarele acte normative:

latributiile serviciului public de asistenta sociald prevazute la art.112 alin.(2) lit g) si alin.(3)
lit.d) din Legea asistentei sociale nr.292/2011 cu modificarile si completirile ulterioare siin H.C.L.
Dumbréveni nr.32/27.03.2023

2.functia serviciilor publice de asistenti sociali de realizare a diagnozei sociale la nivelul
unititii administrativ-teritoriale respective, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii, realizarea
de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunititii in vederea prevenirii si depistarii
precoce a situafiilor de neglijare, abuz, abandon, violent, a cazurilor de risc de excluziune social, etc.
prevazuta in regulamentele-cadru de organizare i functionare a serviciilor publice de asistenta sociala,
aprobate prin H.G. nr.797/2017, cu modificérile si completirile ulterioare

3.obligatia serviciului public de asistentd social de o organiza sesiuni de consultiri cu
reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai furnizorilor de servicii sociale in scopul
fundamentérii strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului annual de actiune , prevazuti la
art.6 alin.(1) lit ¢) din anexele nr.1-3 la H.G. nr.797/2017 privind aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor publice de asistentd sociald, cu modificirile si completdrile
ulterioare

4.prevederile art.5 alin.(3) din anexele nr.1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
funcfionare a serviciilor publice de asistent3 socials, aprobate prin H.G. nr.797/2017, cu modificarile
si completdrile ulterioare, potrivit cirora elaborarea planului de actiune se fundamenteaza prin
realizarea unei analize privind numirul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente si cele
propuse spre a fi infiinfate, resursele materiale, financiare si umane disponibile pentru asigurarea
furnizarii serviciilor respective, cu respectarea planului de implementare a strategiei judetene si a
asectoarelor municipilui Bucuresti de dezvoltare a serviciilor sociale prevazut la art.4 alin.(1) , in
functie de resursele disponibile si cu respectarea celui mai efficient raport cost/beneficiu

5.dispozitiile art.4 alin.(2) si alin.(3) din anexele 1-3 la regulamentele-cadru de organizare si
functionare a serviciilor publice de asistent4 social, aprobate prin H.G. nr.797/2017, cu modificarile
si completirile ulterioare, conform cérora elaborarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale
sefundamenteaza in principal pe informatii colectate de serviciul public de asistentd social in
exercitarea atributiilor de identificare a familiilor i persoanelor aflate in dificultate, precum si a
cauzelor care au generat situatiile de risc de excluziune sociali;

6.masura 1.3.8 din Planul de actiune pentru perioada 2023-2030 previzut in anexa la Strategia
nationald privind ingrijirea de lungi durati si imbatranirea activa pentru perioada 2023-2030, aprobati
prin H.G.nr.1492/2022, referitor la implementarea de citre SPAS a instrumentelor standardizate de
evaluare a nevoilor de servicii de LD si realizare a diagnozei sociale, monitorizarea si evaluarea
procesului de implementare

7.obligatia serviciului public de asistenti sociald de a utiliza o metodologie de estimare a
nevoilor de servicii sociale pentru persoane vérstnice in comunitate si de identificare a cazurilor,
prevézutd in OMMSS nr.2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate privind
managementul de caz in serviciile sociale acordate persoanelor varstnice

8.prevederile art.13 alin.(6) din Legea nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice, republicata, cu modificirile si completirile ulterioare, conform cirora pentru aplicarea
prevederilor alin.(1) si (2) , autoritatile administratieipublice locale au obligatia sd prevadi in bugetul
local sumele necesare, fundamentate pe baza estimirilor realizate de serviciul public de asistentd



sociald pe baza datelor colectate din anchetele sociale, in care se consemneaza datele de identificare
ale ingrijitorilor informali $i sprijinul acordat de acestia

9.prevederile art.21 alin.(1) lit.b) din Legea nr.17/2000 privind asistenta socialj a persoanelor
Vérstnice, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare, potrivit cdrora, in vederea atingerii

republicats, cu modificirile $i completirile ulterioare
11.prevederile art.271 alin.(3) din Legea nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu
modificérile si completarile ulterioare, conform cirora solicitantul dreptului la venit minim de
incluziune se inregistreazi, din oficiu, ca solicitant de servicii sociale
Art.2- Principii de baz:i in evaluarea nevoilor persoanelor virstnice
Demnitatea gi respectul : Persoanele varstnice trebuie tratate cu demnitate si respect, implicandu-le in
deciziile legate de propria Ingrijire
Participarea beneficiarilor:Beneficiarul si familia trebuie s3 fie implicati activ in procesul de evaluare
si In deciziile legate de interventiile necesare
Abordarea disciplinara: Colaborarea intre diferite domenii (medical, social, psihologic)

Pentru selectia valorilor de referinti se pot folosi date publicate de Institutul National de Statistic side
catre EUROSTAT colectate prin Ancheta asupra veniturilor i conditiilor de viatd (EU-SILC) sau prin
sondajul european de intervig asupra sandtatii (EHIS). Ancheta EU-SILC reprezinta principalul
instrument statistic de colectare a datelor in vederea asigurdrii informatiilor necesare mdsurdrii siriciei
si excluziunii sociale la niven national i european.

identificare persoanz varstnica la risc si fie completat la rubrica ,,Da” pentru ca persoana respectivi si
fie clasificats a fi la risc/cu nevoi potentiale de sprijin.In cazul in care SPAS va completa ,,Da” |a



Estimarea nevoilor de sprijin ale persoanelor vérstnice la nivelul UAT Dumbriveni se obtine
prin agregarea/centralizarea datelor obtinute prin verificarea indicatorilor de risc si inregistrate in lista
nominali a persoanelor varstnice la risc.

Art.4- Etapele in ansamblu privind metodologia de evaluare a persoanei virstnice
1.Stabilirea cadrului de evaluare

-Obiectivele evaludrii : Scopul principal este identificarea nevoilor sociale, medicale si
psihologice ale persoanelor varstnice precum si determinarea niveluluj de sprijin necesar pentru
mentinerea calititii vietii acestora.

-Populatia tinti : Evaluarea este adresati persoanelor de vérsta a treia (de obicei peste 65 de’
ani) care pot prezenta diferite grade de vulnerabilitate ( fizics, mentald, economici) .

-Criterii de selectie: Persoanele vérstnice care tréiesc singure, fird suport familial, cele cu
afectiuni cronice, dizabilitati sau dificultiti financiare din UAT Dumbriveni.
2.Identificarea cazurilor

-Surse de identificare a cazurilor:

a) auto-raportare: Persoanele varstnice sau apartindtorii acestora pot solicita sprijin direct, adesandu-se
DAS Dumbriveni.

b) recomandari externe : Cazurile pot fi identificate prin intermediul medicilor de familie, spitalelor,
asistentelor medicale comunitare, ONG-urilor sau vecinilor care semnaleazi situatii de risc.

¢) monitorizarea proactivi a comunitdfii: DAS, asistentii medicali comunitari st alte instituii locale pot
monitoriza grupurile vulnerabile si efectueazi vizite la domiciliu pentru a identifica persoane care ar
putea avea nevoie de ajutor

3.Colectarea datelor

-Instrumente folosite:

a) interviuri directe cu persoana vérstnice si/sau cu apartinitorii acesteia pentru a discuta starea
generald de sintate, conditiile de viatd, sprijinul familial si alte aspecte relevante.
b) chestionare si grile standardizate care evalueaza diverse domenii, cum ar fi autonomia personal,

4.Evaluarea nevoilor
Evaluarea trebuie s3 fie cuprinzitoare i si includi urmitoarele domenii esentiale:
-Sanitatea fizici: Examinarea stirii generale de sanitate, a bolilor cronice, a gradului de

mobilitate §i a capacititii de autoingrijire. Se poate utiliza Scala de evaluare a activitatilor zilnice
(ADL) pentru a misura autonomia in activititi precum igiena personald, hrénirea, imbricarea, etc.

-Sanitatea mentali si emotionald: Evaluarea depresei, anxietitii, izolarii sociale si a stirii
psihice generale.Se pot folosi chestionare specifice, precum Scala Geriatrici de Depresie (GDS),
pentru evaluarea stirii emotionale,

-Situatia familiala si sociali : Analiza retelei de sprijin familial si comunitar. Se verificd daci
persoana vérstnicd beneficiazi de ajutor din partea membrilor familiei, a prietenilor sau a vecinilor si
In ce misurd este implicati in activitati sociale.

-Conditiile de locuit: Evaluarea sigurantei locuintei ( igien, accesibilitate, riscuri de accidente
domestice) si identificarea nevoilor de adaptare a spstiului locativ pentru a facilita mobilitatea.

-Situafia economici: Evaluarea resurselor financiare, a pensiei i a altor surse de venit pentru a
determina daci persoana are nevoie de sprijin financiar suplimentar.

-Accesul la servicii medicale si sociale: Analizarea accesului la medicul de familie, la
medicamente, la servicii de Ingrijire la domiciliu, la transport pentru vizite medicale si alte servicii
esentiale.

5. Clasificarea nevoilor §i prioritizarea interventiilor

-Nevoi de bazi : Alimentatie, igien, locuinta, ingrijire medical de bazi. In cazul in care
aceste nevoi nu sunt acopetite, se impune o interventie imediatz .

-Nevoi de ingrijire medicali: Persoanele varstnice care necesiti ingrijire medicald permanents
sau temporard (post-operatorie, pentru boli cronice, etc) pot fi priotirizate pentru asistentd medicali Ia
domiciliu sau spitalizare.

-Nevoi de sprijin psihosocial: Persoanele care prezintd semne de izolare sociald, depresie sau
anxietate necesiti suport psihologic si reinegrare sociali.

-Nevoi economice: Persoanele care nu dispun de suficiente resurse financiare pentr a-si asigura
un trai decent (plata utilititilor, achizitionarea medicamentelor, etc.) necesiti sprijin financiar sau acces
la programe de ajutor.



6.Elaborarea si implementarea planului de interventie

-Formularea obiectivelor: Dupa evaluarea complets, se stabilesc obiectivele clare pentru
Imbunatatirea stirii persoanei varstnice (acces la ingrijire medical, serviii de ingrijire la domiciliu,
suport social, etc.)

-Alegerea serviciilor : In functie de nevoile identificate, se decide ce tipuri de servicii sociale
sunt necesare:

a) ingrijire la domiciliu (ajutor In activititile zilnice)

b) asistentd medicala ( vizite ale medicului de familie, tratament la domiciliu)

¢) servicii de consiliere psihologica

d) sprijin financiar si acces Ia programe de ajutor ( pentru locuinga, alimente, etc.)

-Coordonarea cu alte institutii: Asigurarea colaborarii dintre diverse institutii §i organizatii,
cum ar fi serviciile medicale, organizatiile non-guvernamentale, bisericile, pentr a oferi o gami
completd de sprijin.

7. Monitorizarea si reevaluarea periodici

-Monitorizare continui: Evaluarea progresului fiecarui caz pentru a vedea daci serviciile
furnizate sunt suficiente si daci nevoile varstnicului sunt satisficute. Se recomandi monitorizarea la
intervale regulate, la fiecare 6 luni.

-Reevaluarea nevoilor: Daci situatia beneficiarului se schimba (deteriorarea starii de sinitate,
pierderea sursei de venit, schimbarea mediului familial) se impune o reevaluare §i o ajustare a planului
de interventie.

-Documentare: Intocmirea de rapoarte periodice care reflecti progresul si ajustdrile realizate.
8. inchiderea cazului

-Finalizarea interventiei: Daci toate nevoile identificate au fost satisfiicute si persoana vAarstnici
nu mai necesitd suport constant, cazul poate fi inchis, cu recomandarea de a relua monitorizarea daci
apar alte probleme.

-Planificare pentru urgente: Pentru cazurile in care nevoile varstnicului sunt ciclice sau
recurente, se poate cea un plan de urgenti care si permitd reactivarea rapidi a serviciilor in viitor.

Art.5- Rezultatele implementirii prezentei metodologii
Prin aplicarea prezentei metodologii, DAS Dumbriveni obsine cel putin urmitoarele rezultate:

-estimarea anuali a numirului persoanelor varstnice dependente care au domiciliul/resedinta pe
raza administrativ-teritorials a orasului Dumbriveni si care necesiti sprijin pentru activititile de bazi
ale vietii zilnice;

-estimarea numarului persoanelor varstnice care au domiciliul/resedinta pe raza administrativ-
teritoriald a orasului Dumbriveni $i care nu primesc ajutor pentru indeplinirea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice din partea ingrijitorilor informali s voluntari;

- indicatorii de eficienta cost/beneficiu;

- lista nominal a persoanelor varstnice la risc $i a nevoilor specifice de sprijin prin servicii si

beneficii de asistenti sociali;

-estimarea numarului de ingrijitori informali ai persoanelor vérstnice din orasul Dumbriveni care

necesita sprijin.

Metodologia de evaluare a nevoilor pentru persoanele vérstnice este un proces multidemnsional si
colaborativ care urméreste si identifice rapid §i eficient nevoile lor si si ofere sprijinul adecvat.
Aceasta implici o evaluare riguroas si un plan de actiune personalizat, cu scopul de a imbunatatii
calitatea vietii persoanelor vérstnice si de a le asigura accesul Ia servicii esentiale.

5 Contrasemneazi,
PRESEDINTE SEDINTA , SECRETAR,/GENERAL
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